
En INTEGRAL BIOMEDICAL 
SOLUTIONS S.A. trabajamos 
activamente en el gerenciamiento 
de los recursos tecnológicos 
aplicados al cuidado de la salud, 
aportando una visión técnica y 
comercial  del sistema sanitario. 
Para ello cuenta con un equipo 
humano profesional, que trabaja 
en función de la excelencia y la 
mejora continua de sus 
actividades y servicios, basados en 
el cumplimiento de los requisitos 
de la norma de calidad ISO 
9001:2015.

Con el fin de mejorar la 
satisfacción de nuestros clientes y 
lograr altos estándares de calidad, 
nuestros objetivos son:

 Garantizar una atención   
 técnica/comercial efectiva y 
 centrada en la necesidad de 
 cada cliente en particular.

 Cumplir con los requisitos 
 aplicables y legales, tanto los 
 definidos por nuestro cliente 
 como aquellos derivados de 
 nuestro sistema de gestión.

 Mejorar de forma continua la 
 calidad de nuestros servicios 
 y nuestro sistema de gestión. 

 Satisfacer las necesidades y 
 expectativas de las partes 
 interesadas.

 Proveer a nuestros  
 trabajadores un ambiente  
 laboral que motive y genere  
 el desarrollo eficiente de sus 
 actividades.

Nuestra premisa principal es 
mantener siempre una adecuada 
comunicación con nuestros 
trabajadores, clientes, 
proveedores y otras partes 
interesadas.
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